
10 nejčastějších chyb v XML pro vyhledávače zboží

Které chyby dělají e-shopy v XML pro vyhledávače zboží nejvíce? Mergado XML audit
zaznamenal těchto 10 nejčastějších chyb.

1. Element HEUREKA_CPC chybí nebo je prázdný

Element udává maximální nabídku za proklik a tím řídí cenu inzerce a počet prokliků.
Alternativně lze nastavit nabídky za prokliky v administraci Heureky. Pomocí XML elementu
to však lze udělat přesněji.

2. Element EAN chybí nebo je prázdný

EAN představuje unikátní číselný kód zboží. Na obalech je uváděn jako tzv. čárový kód. EAN
se skládá z 8 nebo 12-14 číslic, které mají svůj řád.

3. Element BRAND chybí nebo je prázdný

Element BRAND obsahuje informace o značce a v XML feedu slouží pro specifické případy
licencované značky (Hello Kitty, Star Wars), nebo pro samostatné značky jednoho výrobce
(Henkel: značky Persil, Ariel, atd.; Coca-Cola: značky Coca-Cola, Fanta, Sprite, atd.).

4. Element DESCRIPTION má nesprávný formát

Element má obsahovat textový popis zboží. Měl by obsahovat alespoň pět slov a ve větách
informovat uživatele o podstatných vlastnostech zboží.

5. Element EXTRA_MESSAGE chybí nebo je prázdný

Element EXTRA_MESSAGE udává bonusy, které nabídne e-shop zákazníkovi navíc. Jedním
z nich je osobní odběr zdarma. Ten nabízí většina e-shopů. Je to i váš případ? Uvádějte to v
XML.

6. Element G:GOOGLE_PRODUCT_CATEGORY chybí nebo je prázdný

Element G:GOOGLE_PRODUCT_CATEGORY označuje umístění produktu v hierarchii Google
Nákupů. Pokud není vyplněný, je pravděpodobné, že se vaše zboží nebude ve vyhledávání
zobrazovat správně.

7. Element MANUFACTURER chybí nebo je prázdný

Element označuje výrobce zboží. Může pomoci při filtrování zboží dle výrobců.

8. Element G:PRODUCT_TYPE chybí nebo je prázdný

Element G:PRODUCT_TYPE obsahuje informaci o kategorii, do které je zboží zařazeno u
prodejce.
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9. Element G:AGE_GROUP chybí nebo je prázdný

Element obsahuje informace o cílové skupině, pro kterou je vaše zboží určeno.

10. Element CATEGORYTEXT chybí nebo je prázdný

Kategorie, do které zboží patří. Správné uvedení kategorie je důležité zejména u zboží, které
není obecně známé. Vyhledávače pak element CATEGORYTEXT použijí pro správné
začlenění do výsledků vyhledávání podle kategorií zboží.

Zkontrolujte si své XML

Jste si jistí, že vaše XML neobsahuje některé z uvedených chyb? Otestujte si ho v auditu. Je
zdarma a jeho pomocí opravíte všechny problémy rovnou v Mergadu.

● Pokračujte na: audit.mergado.com
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